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第一篇：平台简介

中征应收账款融资服务平台（以下简称“平台”）是由中国人民银行征信中心牵头组织，并由下属子公司中征（天津）动产融资登记服务有限责任公司（以下简称“中征登记公司”）建设运营的，旨在促进应收账款融资的信息服务平台。
[bookmark: _Toc375746692][bookmark: _Toc375765140][bookmark: _Toc382402783][bookmark: _Toc382504014][bookmark: _Toc382900433]1.概述
平台依托互联网，为应收账款融资交易中的应收账款债务人、债权人以及资金提供方等各类交易主体提供应收账款的确权、应收账款有效融资需求和融资意向的传递、融资成交信息反馈、应收账款债权转让通知以及代理应收账款质押或转让登记公示等多项信息服务，实现资金供需双方应收账款融资交易的快速对接。
[bookmark: _Toc375746693][bookmark: _Toc375765141][bookmark: _Toc382402784][bookmark: _Toc382504015][bookmark: _Toc382900434]2.系统总体框架
平台系统包括“债务人业务系统”、“债权人业务系统”、“资金提供方业务系统”三大业务子系统和互联网子系统、平台业务管理系统两个业务辅助系统。系统框架图如下：
[image: ]
为帮助参与机构方便使用平台业务系统，中征登记公司在《中征应收账款融资服务平台业务系统操作手册（2.0版）》基础上，编制了简化版，便于参与机构更加快捷地了解平台主要业务操作。
[bookmark: _Toc375746694][bookmark: _Toc375765142][bookmark: _Toc382402785][bookmark: _Toc382504016][bookmark: _Toc382900435]
第二篇：债务人业务系统操作手册

[bookmark: _Toc375746745][bookmark: _Toc375765197]债务人业务系统主要包括以下功能：一是向平台上传经确认的应付账款信息；二是对接收到的债权人上传的应收账款进行确认；三是通过平台查看质押/转让通知； 四是通过平台查看“成交单”了解账款融资情况；
债务人业务系统功能分布图如下：
[image: ]

[bookmark: _Toc382402786][bookmark: _Toc382504017][bookmark: _Toc382900436]1.进入业务系统
[bookmark: _Toc382402788]债务人可在平台首页登录债务人系统，首先进入“用户大厅”。“用户大厅”页面包括“内部公告”、“网上培训室”、“下载中心”3个子栏目。“用户大厅”页面右下角弹出“信息提示”，提示机构重要的业务信息。点击 “进入业务系统”按钮，进入业务系统主页，可以开展具体的业务操作。详见下列各小节。
[bookmark: _Toc382504019][bookmark: _Toc382900437]2.上传账款信息
[bookmark: _Toc382402789][bookmark: _Toc382504020]2.1填写账款信息
上传的账款信息主要包括六个部分：上传人信息、债务人信息、债权人信息、账款描述、账款具体信息、账款凭证信息，其中加“*”信息为必填项。
债务人填写完账款信息后，可点击提交账款信息。提交成功后，系统为该笔账款生成唯一的账款编号。
特别提示：1.债务人可以在“账款描述”栏里为债权人推荐和本机构合作紧密的资金提供方，供其选择；2.手册附录里有账款描述说明，可供参考。
[bookmark: _Toc382402790][bookmark: _Toc382504021]2.2查看已上传账款信息
债务人完成账款信息上传后，可通过“已上传账款信息”栏查看其上传的账款信息，支持按条件检索。
[bookmark: _Toc382402791][bookmark: _Toc382504022][bookmark: _Toc382900438]3.确认账款信息
债务人点击系统主页上“确认账款信息”功能键，进入确认账款信息页面，该页面包括“待确认账款信息”和“已确认账款信息”两个功能键。
[bookmark: _Toc382402792][bookmark: _Toc382504023]3.1确认账款信息
债务人点击“待确认账款信息”功能键，进入确认账款信息页面。机构在该页面可以查看接收到的账款明细信息，并进行相应操作。
若机构对该笔账款信息核对无误，点击“确认”按钮，该笔账款的状态变为“已确认”；若账款信息有误，点击“信息有误”按钮，则系统中该笔账款的状态变为“信息有误”。
[bookmark: _Toc382402793][bookmark: _Toc382504024]3.2查看已确认账款信息
债务人在“确认账款信息”页面，点击“已确认账款信息”功能键，进入查看已确认账款信息页面，支持按条件检索。
[bookmark: _Toc382402794][bookmark: _Toc382504025][bookmark: _Toc382900439]4.查看质押/转让通知
债务人在系统主页页面，点击“查看质押/转让通知”功能键，可以查看债权人发送过来的质押/转让通知，支持按条件检索。一旦债务人点击“查看”按钮后，通知单在系统中的状态由“未查看”并未“已查看”。	
[bookmark: _Toc382402795][bookmark: _Toc382504026][bookmark: _Toc382900440]5.我的园地
在“我的园地”可以通过相关功能模块，查看账款融资情况、查询统计信息、查看内部公告，并对用户信息进行维护（包括注册资料修改和密码修改两个功能）。
特别提示：如需修改机构名称、组织机构代码等身份识别信息，机构可依据《机构基本信息变更流程》进行变更。
[bookmark: _Toc376175572][bookmark: _Toc382402802][bookmark: _Toc382504031][bookmark: _Toc382900441]
第三篇：债权人业务系统操作手册

债权人业务系统主要包括以下功能，一是上传应收账款信息，并由平台推送至账款债务人进行确认；二是对接收到的债务人上传的应收账款信息进行确认；三是通过平台向资金提供方提送有效融资需求，并查看融资意向反馈信息；四是发送质押/转让通知；五是查看成交历史。
债权人业务系统的功能分布如下：
 [image: ]
[bookmark: _Toc376175573][bookmark: _Toc382402803][bookmark: _Toc382504032][bookmark: _Toc382900442]1.进入业务系统
债务人可在平台首页登录债务人系统，首先进入“用户大厅”。“用户大厅”页面包括“内部公告”、“网上培训室”、“下载中心”3个子栏目。“用户大厅”页面右下角弹出“信息提示”，提示机构重要的业务信息。点击 “进入业务系统”按钮，进入业务系统主页，可以开展具体的业务操作。详见下列各小节。
[bookmark: _Toc376175577][bookmark: _Toc382402805][bookmark: _Toc382504034][bookmark: _Toc382900443]2.上传账款信息
[bookmark: _Toc376175578][bookmark: _Toc382402806][bookmark: _Toc382504035]2.1填写账款信息
上传的账款信息主要包括六个部分：上传人信息、债务人信息、债权人信息、账款描述、账款具体信息、账款凭证信息，其中加“*”信息为必填项。
债务人填写完账款信息后，可点击提交账款信息。提交成功后，系统为该笔账款生成唯一的账款编号。
特别提示：1.债务人可以在“账款描述”栏里为债权人推荐和本机构合作紧密的资金提供方，供其选择；2.手册附录里有账款描述说明，可供参考。
[bookmark: _Toc376175579][bookmark: _Toc382402807][bookmark: _Toc382504036]2.2查看已上传账款信息
债务人完成账款信息上传后，可通过“已上传账款信息”栏查看其上传的账款信息，支持按条件检索。
[bookmark: _Toc376175580][bookmark: _Toc382402808][bookmark: _Toc382504037][bookmark: _Toc382900444]3.确认账款信息
债权人在业务系统主页点击“确认账款信息”功能键，进入确认账款信息页面，页面包括“待确认账款信息”和“已确认账款信息”两个功能键。
[bookmark: _Toc376175581][bookmark: _Toc382402809][bookmark: _Toc382504038]3.1确认账款信息
债务人点击“待确认账款信息”功能键，进入确认账款信息页面。机构在该页面可以查看接收到的账款明细信息，并进行相应操作。
若机构对该笔账款信息核对无误，点击“确认”按钮，该笔账款的状态变为“已确认”；若账款信息有误，点击“信息有误”按钮，则系统中该笔账款的状态变为“信息有误”。
[bookmark: _Toc376175582][bookmark: _Toc382402810][bookmark: _Toc382504039]3.2.查看已确认账款信息
债权人在“确认账款信息”页面点击“已确认账款信息”功能键，进入已确认账款信息页面。债权人进行以下操作：（1）按条件查询账款。机构可以根据“账款编号”、“债务人”、“上传日期”、“账款状态”等条件进行查询。（2）查看账款详情及债务人主体信息。
[bookmark: _Toc376175583][bookmark: _Toc382402811][bookmark: _Toc382504040][bookmark: _Toc382900445]4.推送融资需求
债权人在业务系统主页，点击“推送融资需求”功能键，进入推送融资需求页面。
[bookmark: _Toc376175584][bookmark: _Toc382402812][bookmark: _Toc382504041]4.1在线确认后的融资需求
 （1）选择待融资账款
债权人点击“在线确认后的融资需求”进入相关页面，可以在拟融资账款列表中检索到需要融资的账款，并通过“选择”按钮，将需要融资的账款添加至“已选择拟融资账款”列表。
特别提示：1.在列表中展示已确认，状态为“已确认”和“待融资”的账款信息;2.在线确认后的融资需求”是指债权人上传平台，由平台根据债权人要求推送至资金提供方的、债权经债务人确认后的应收账款所形成的有效融资需求信息。
（2）填写融资需求信息。机构在选择待融资的账款后，点击进入“填写融资需求”页面，机构可以填写相关融资需求信息，带“*”信息项为必填项。
债权人在此页面填写完融资需求后，可以选择由平台向资金提供方推送信息的范围，系统支持“定向推送”和“全市场推送”两种方式。
特别提示：在“全市场推送”方式下，系统将隐去融资需求信息中有关债务人的身份标识信息及账款信息后，向在平台注册的所有资金提供方推送。
[bookmark: _Toc376175585][bookmark: _Toc382402813][bookmark: _Toc382504042]4.2直接推送的融资需求
债权人可在“推送融资需求”页面，点击“直接推送的融资需求”功能键进入页面，进行上传账款信息、填写融资需求信息。债权人填写融资需求信息并选择信息推送范围后，可由平台向资金提供方推送。
特别提示：“直接推送的融资需求”是指债权人将债务人为不特定群体且相对分散的应收账款（如收费权等）信息直接上传至平台，添加融资需求描述信息后，形成有有效融资需求。
[bookmark: _Toc376175586][bookmark: _Toc382402814][bookmark: _Toc382504043][bookmark: _Toc382900446]5.查看反馈信息
债权人点击“查看反馈信息”功能键，可及时了解资金提供方对有效融资需求的反馈情况。展开后页面包括“查看在线确认后的融资需求信息”和“查看直接推送的融资需求信息”两个功能键。点击相应的功能键后，可以按条件检索所推送的有效融资需求信息，查看详情，并查看资金提供方融资意向反馈情况。
特别提示：“反馈融资意向机构数”信息项下的“数字”可链接，点击后可查看具体的融资意向反馈信息，数字代表反馈融资意向的机构数量。
[bookmark: _Toc382402817][bookmark: _Toc382504046][bookmark: _Toc376175589][bookmark: _Toc382900447]6.发送质押/转让通知
[bookmark: _Toc382402818][bookmark: _Toc382504047]6.1填写质押/转让通知
（1）选择账款
债权人点击“填写质押/转让通知”进入相关页面，可以在账款列表中检索到需要通知的账款，并通过“选择”按钮，将账款添加至 “拟填写质押/转让通知账款”列表。
特别提示：在账款列表中展示状态为“待融资”和“已融资”的账款信息。
（2）填写质押/转让通知信息。机构在选择拟发送质押/转让通知的账款后，点击“填写质押/转让通知”按钮，选择质押/转让通知类型，并进入填写质押/转让通知页面，机构填写质押通知信息并选择通知发送范围后，可点击“预览”按键进行预览。
预览无误后，点击“提交”按钮，发送质押通知单。信息提交成功后，系统为该笔通知单生成唯一的通知单号。该笔质押通知单将在“通知单信息列表”中展示。
[bookmark: _Toc382402819][bookmark: _Toc382504048]6.2查看质押/转让通知
债权人点击“查看质押/转让通知”功能键，可以查看已推送的质押/转让通知，并可获知债务人查看情况，支持按条件检索。
[bookmark: _Toc382402820][bookmark: _Toc382504049][bookmark: _Toc382900448]7.我的园地
在“我的园地”可以通过相关功能模块，查看历史成交信息、查询统计信息、查看内部公告，并对用户信息进行维护（包括注册资料修改和密码修改两个功能）。
特别提示：如需修改机构名称、组织机构代码等身份识别信息，机构可依据《机构基本信息变更流程》进行变更。
[bookmark: _Toc376176623][bookmark: _Toc382398133][bookmark: _Toc382402829][bookmark: _Toc382504054][bookmark: _Toc382900449]
第四篇：资金提供方业务系统操作手册

资金提供方业务系统主要包括以下功能：一是查看有效融资需求信息，并反馈融资意向；二是查看应收账款质押/转让通知；三是在与应收账款债权人签订融资合同后，向平台反馈成交信息；四是查看成交历史。系统功能分布图如下：
[image: ]
[bookmark: _Toc376176624][bookmark: _Toc382398134][bookmark: _Toc382402830][bookmark: _Toc382504055][bookmark: _Toc382900450]1.进入业务系统
资金提供方可在平台首页登录业务系统，首先进入“用户大厅”。“用户大厅”页面包括“内部公告”、“网上培训室”、“下载中心”3个子栏目。“用户大厅”页面右下角弹出“信息提示”，提示机构重要的业务信息。点击 “进入业务系统”按钮，进入业务系统主页，可以开展具体的业务操作。详见下列各小节。

[bookmark: _Toc376176628][bookmark: _Toc382398137][bookmark: _Toc382402833][bookmark: _Toc382504058][bookmark: _Toc382900451]2.查看融资需求
资金提供方在“查看融资需求”页面可以查看融资需求信息并反馈融资意向， 该页面包括“在线确认后的融资需求”和“直接推送的融资需求”。 
[bookmark: _Toc376176629][bookmark: _Toc382398138][bookmark: _Toc382402834][bookmark: _Toc382504059]2.1查看在线确认后的融资需求
[bookmark: _Toc376176630][bookmark: _Toc382398139][bookmark: _Toc382402835]（1）查看详情
资金提供方点击“在线确认后的融资需求”功能键后，页面通过4个TAB栏分别展示“唯一提供方”、“多家提供方”、“全市场”和“正在处理”的融资需求信息列表，支持按条件检索，点击具体需求信息后可以查看明细。
[bookmark: _Toc376176631][bookmark: _Toc382398140][bookmark: _Toc382402836]（2）标记为重点关注信息
机构查看某笔融资需求信息后，如对该笔融资需求感兴趣，可点击“标记为重点关注信息”按钮，并在“正在处理的融资需求”栏中查看该融资需求。
[bookmark: _Toc376176632][bookmark: _Toc382398141][bookmark: _Toc382402837]（3）发送融资意向
发送融资意向是指资金提供方如希望针对某笔融资需求与融资需求方作进一步洽谈，可通过点击“发送融资意向”按钮，填写并发送融资意向。
特别提示：针对每笔融资需求，资金提供方仅可以发送一次融资意向，请谨慎填写。
[bookmark: _Toc376176634][bookmark: _Toc382398143][bookmark: _Toc382402838][bookmark: _Toc382504060]2.2查看直接推送的融资需求
资金提供方点击页面中的“直接推送的融资需求”功能键后，页面同样通过4个TAB栏分别展示“唯一提供方”、“多家提供方”、“全市场”和“正在处理”的融资需求信息列表，支持按条件检索，点击具体需求信息后可以查看明细。可以查看直接推送的融资需求信息。
[bookmark: _Toc382398144][bookmark: _Toc382402839][bookmark: _Toc382504061][bookmark: _Toc382900452]3.查看质押/转让通知
资金提供方在系统主页页面，点击“查看质押/转让通知”功能键，可以查看债权人发送过来的质押/转让通知，支持按条件检索。
特别提示：在“通知单状态”项下，“已查看”表示对应债务人已查看该笔通知；“未查看”表示对应债务人尚未查看该笔通知。
[bookmark: _Toc376176639][bookmark: _Toc382398145][bookmark: _Toc382402840][bookmark: _Toc382504062][bookmark: _Toc382900453]4.填写成交单
资金提供方与应收账款债权人达成融资交易后，在系统主页面点击“填写成交单”功能键，可以通过平台向债权人、债务人反馈成交信息。
[bookmark: _Toc376176640][bookmark: _Toc382398146][bookmark: _Toc382402841][bookmark: _Toc382504063]4.1填写在线确认后的融资需求成交单
[bookmark: _Toc376176641][bookmark: _Toc382398147][bookmark: _Toc382402842]（1）选择已成交账款
债权人点击“在线确认后的融资需求”进入相关页面，可以在待选择账款列表中检索到已融资的账款，并通过“选择”按钮，将账款添加至“拟填写成交单账款”列表。
[bookmark: _Toc376176644][bookmark: _Toc382398149][bookmark: _Toc382402844]（2）填写成交单信息
选择账款信息后，机构点击“填写成交单”按钮，即可针对已选择的账款填写成交信息。机构首先选择的业务类型（质押或转让），再填写成交单信息，点击“预览”按钮，信息无误，点击“提交”按钮，系统立即生成成交单，弹出成交单编号，并提示机构选择登记方式。
[bookmark: _Toc376176645][bookmark: _Toc382398150][bookmark: _Toc382402845][bookmark: _Toc382504064]4.2填写直接推送的融资需求成交单
资金提供方点击“填写直接推送的融资需求成交单”功能键，进入选择拟填写成交单的融资需求信息展示页面。机构可按照条件查询融资需求信息，再针对单笔融资需求填写成交单。
[bookmark: _Toc376176648][bookmark: _Toc382398153][bookmark: _Toc382402848][bookmark: _Toc382504065]4.3办理登记
资金提供方与融资需求方（债权人）通过平台达成应收账款质押或转让融资交易，并完成《应收账款融资服务平台业务成交单》填写后，可在登记系统进行登记。系统为机构提供“委托登记”、“自主登记”、“暂不登记”3项选择。
[bookmark: _Toc376176649][bookmark: _Toc382398154][bookmark: _Toc382402849]（1）委托登记
资金提供方如选择“委托登记”，则系统跳转至登记操作页面进行委托登记。
特别提示：此页面中交易基本信息、主体信息、相关合同信息等数据项由系统自动提取，并可修改。其余数据项由资金提供方自行填写，所有数据项填写规则与应收账款质押登记系统要求一致。
[bookmark: _Toc376176650][bookmark: _Toc382398155][bookmark: _Toc382402850]（2）自主登记
资金提供方选择“自主登记”，则系统跳转至登记系统用户登录名及密码填写页面，输入本机构在登记系统所使用的操作员登录名和密码进行自主登记。自主登记与委托登记操作流程相同。
[bookmark: _Toc376176651][bookmark: _Toc382398156][bookmark: _Toc382402851]（3）暂不登记
资金提供方可选择“暂不登记”。未来如需登记，可在业务系统首页“我的园地”中查询“成交历史”，选择未登记的成交单进行应收账款质押/转让登记。
[bookmark: _Toc376176652][bookmark: _Toc382398157][bookmark: _Toc382402852][bookmark: _Toc382504066][bookmark: _Toc382900454]5.我的园地
在“我的园地”可以通过相关功能模块，查看历史成交信息、查询统计信息、查看内部公告，并对用户信息进行维护（包括注册资料修改和密码修改两个功能）。
特别提示：如需修改机构名称、组织机构代码等身份识别信息，机构可依据《机构基本信息变更流程》进行变更。


[bookmark: _Toc376176661][bookmark: _Toc382398166][bookmark: _Toc382402861][bookmark: _Toc382504071][bookmark: _Toc382900455]附件
[bookmark: _Toc376176670][bookmark: _Toc382398178][bookmark: _Toc382402873][bookmark: _Toc382504078][bookmark: _Toc382900456]1.账款状态说明
应收账款经由债权人或债务人上传到平台后，随着业务的不断进展，该笔账款的状态也随之改变，为标记这种变化，我们为平台上已上传的每笔账款赋予了一个状态值。状态值共包括5个，待确认、已确认、信息有误、待融资、已融资。各状态说明如下：
[bookmark: _Toc376176671][bookmark: _Toc382398179][bookmark: _Toc382402874][bookmark: _Toc382403047][bookmark: _Toc382406729][bookmark: _Toc382504079]1.1待确认
当应收账款债务人、债权人把账款上传到平台，并由平台推送到交易对手后，如交易对手尚未对该笔账款进行相关系统操作，此时账款状态为“待确认”。
[bookmark: _Toc376176672][bookmark: _Toc382398180][bookmark: _Toc382402875][bookmark: _Toc382403048][bookmark: _Toc382406730][bookmark: _Toc382504080]1.2已确认
当应收账款债务人、债权人对在平台上接收到的账款进行“确认”操作后，该笔账款状态变为“已确认”。此时，债权人可以选择已确认的账款发送融资需求。
[bookmark: _Toc376176673][bookmark: _Toc382398181][bookmark: _Toc382402876][bookmark: _Toc382403049][bookmark: _Toc382406731][bookmark: _Toc382504081]1.3信息有误
当应收账款债务人、债权人在平台上接收到账款后，如果发现该笔账款的描述与实际不符，可以在平台上点击“信息有误”按键，该笔账款状态变为“信息有误”。遇到这种情况，债权人和债务人可以进行协商，重新发送一笔正确的账款给对方进行确认。
[bookmark: _Toc376176674][bookmark: _Toc382398182][bookmark: _Toc382402877][bookmark: _Toc382403050][bookmark: _Toc382406732][bookmark: _Toc382504082]1.4待融资
当应收账款债务人将融资需求信息上传至平台，并通过平台向资金提供方推送后，该笔融资需求所涉及的应收账款状态将从“已确认”变为“待融资”。
[bookmark: _Toc376176675][bookmark: _Toc382398183][bookmark: _Toc382402878][bookmark: _Toc382403051][bookmark: _Toc382406733][bookmark: _Toc382504083]1.5已融资
当资金提供方与应收账款债权人签订融资合同后，资金提供方应登录平台反馈应收账款融资成交信息。此时，该笔融资成交单所涉及的应收账款状态将从“待融资”变为“已融资”。
[bookmark: _Toc382413910][bookmark: _Toc382900457]2.账款描述说明
债务人和债权人在平台上填写账款信息时，可通过“账款描述”文本框，对应收账款进行详细描述，以便交易对手方能够充分了解和确定该笔账款详情。同时，债务人可在该栏目中为债权人推荐和本机构合作紧密的资金提供方，债权人可在该栏目中描述账款转让过程（上传债权人非初始债权人时）。
以下，将就常见的各类型应收/应付账款如何描述分别说明：
[bookmark: _Toc382413816][bookmark: _Toc382413911]2.1销售货物产生的应收/应付账款
若填写账款信息时，该账款已经产生，可采用具体描述方法，一般可从以下四个方面来描述：债权人/债务人、金额、账期、相关的凭证号。
若填写账款信息时，该账款尚未产生，或者已经产生但该账款具有一定的规律性，可以采用概况描述的方式。如：A公司在2013年1月1日至2015年12月31日期间，销售0001型号的办公桌给B公司，所产生的全部应收账款。描述时还应区分清楚，该应收账款是在未来期限内产生的、到期的、还是存在的应收/应付账款，三种情况有交叉，但不完全一样。
[bookmark: _Toc382413817][bookmark: _Toc382413912]2.2提供服务产生的应收/应付账款
提供服务产生的应收/应付账款，可以从服务的项目、服务提供的对象与期限等方面来界定应收账款。如：A公司在2013年1月1日至2015年12月31日期间，为B公司提供咨询服务所产生的应收账款。此处，同样应注意，对于未来产生的应收账款，应该表明是未来期限内产生的、到期的、还是存在的应收/应付账款。
[bookmark: _Toc382413818][bookmark: _Toc382413913]2.3知识产权的许可使用 
对于应知识产权许可使用而产生的应收账款，建议描述被许可使用的知识产权本身的要素和许可使用的对象、期限。以专利权的许可使用产生的应收账款来说，可以从专利的名称、专利号、专利被许可使用的主体以及期限来描述账款。
如：应收账款为A公司“T5柴油发动机”专利许可使用费，专利号5985669898，被许可使用单位是B公司，使用期限从2013年1月1日起，至2013年12月31日。 
[bookmark: _Toc382413819][bookmark: _Toc382413914]2.4出租产生的应收/应付账款描述示例 
就出租动产或不动产产生的应收/应付账款而言，可以从不动产的地理位置、动产或不动产的种类、状态、租金金额、租赁期限和承租人等方面来描述，以达到清楚界定账款的目的。
如：应收账款为A公司所有的上海市华丰路11号金融大厦A座2层至10层的房产、在2013年1月10日至2014年12月31日期间，出租给B公司产生的租金收入。 
实际业务中出现的应收/应付账款不止以上列出的几类。用户填写账款信息时，应当根据自身业务涉及的账款特点，在不暴露商业秘密的前提下，明确地列出界定账款的各项要素，以清楚界定账款。 
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